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  แบรนดจะเปลี่ยน “ความอยาก” ของผูบริโภคใหกลายเปน

“ความจำเปน” ไดอยางไร
  

การตลาด คำวา “ความจำเปน” หรือ Need อาจไมใช

สิ่งที่มีอยูจริงอยางที่คิด หากมองลึกลงไปในพฤติกรรม

มนุษย จะพบวาแทบทุกการตัดสินใจลวนเริ่มตนจาก “

ความอยาก” หรือ Want มากกวา “ความจำเปน” เสม

อ ดังนั้นตอใหเปนเรื่องพื้นฐานอยางการใชชีวิต มนุษย

เองก็ยังเลือกทำในสิ่งที่ขัดกับสิ่งที่ควรทำอยูบอยครั้ง

นี่คือจุดตั้งตนสำคัญที่นักการตลาดตองเขาใจ การตล

าดที่มีประสิทธิภาพ ไมไดเริ่มจากสินคา แตเริ่มจากจิต

วิทยาของมนุษย โดยเฉพาะการแยกใหออกระหวาง “

สิ่งที่คนอยากได” กับ “สิ่งที่คนคิดวาจำเปนตองมี” เพร

าะสองสิ่งนี้ไมเหมือนกันเลย ความอยาก (WANT) คือ

แรงขับเคลื่อนที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มันคือความต

องการทั้งที่รูตัวและไมรูตัว เปนสิ่งที่ผลักดันใหคนลงมื

อทำบางอยาง เชน การซื้อหนังสือที่กำลังดัง แมสุดทา

ยจะไมอาน หรือการสมัครฟตเนสแตไมเคยไปใชงาน

ความอยากจึงไมใชเรื่องของเหตุผลลวน ๆ แตมักเกี่ยว

ของกับอารมณ ความรูสึก และภาพลักษณที่คนอยาก

เปน ในขณะที่ “ความจำเปน” (NEED) ในมุมของการ

ตลาด แทจริงแลวคือ “ความอยากที่ถูกทำใหดูเหมือน

จำเปน” เปนการตีความใหมในการตลาดที่ตองเขาใจ

ความตองการหรือความอยากกอน เมื่อผูบริโภคเริ่มเชื่

อวาสิ่งหนึ่ง “ขาดไมได” นั่นแปลวาการตลาดไดทำงา

นสำเร็จแลว หัวใจสำคัญจึงอยูที่การเขาใจวา “คนทำ

สิ่งตาง ๆ ไปเพื่ออะไร” ไมใชแคดูพฤติกรรมภายนอก

แตตองมองใหลึกถึงแรงจูงใจที่แทจริง เชน

1.คนไมไดซื้อสินคาเพราะฟเจอร แตซื้อเพราะ “ความรู

สึก” ที่จะไดรับ

2.คนไมไดตองการหนังสือ แตตองการรูสึกวาตัวเองฉ

ลาดขึ้น

3.คนไมไดตองการเสื้อผาเพิ่ม แตตองการภาพลักษณ

ที่ดีขึ้นในสายตาคนอื่น

  

เมื่อเขาใจจุดนี้ การตลาดจะไมใชแคการขายของ แตคื

อการ “ตอบสนองความปรารถนา” ของมนุษย

อีกหนึ่งกลไกสำคัญที่ถูกใชบอยคือ “อารมณ” โดยเฉพ

าะความกลัวและความรูสึกผิด ซึ่งเปนแรงผลักดันที่ทร

งพลังอยางมาก ตัวอยางเชน การสื่อสารวา “ถาไมมีสิ่

งนี้ คุณอาจพลาดโอกาสสำคัญ” หรือ “คุณควรทำสิ่งนี้

เพื่อคนที่คุณรัก” ลวนเปนการกระตุนใหเกิดการตัดสิน

ใจผานอารมณ ไมใชเหตุผล ในเชิงกลยุทธ การเปลี่ยน

WANT ใหกลายเปน NEED ไมไดเกิดขึ้นในครั้งเดียว

แตเปนกระบวนการตอเนื่อง แบรนดตอง “สงมอบคุณ

คา” อยางสม่ำเสมอ จนผูบริโภคเริ่มเชื่อวาสินคาหรือ

บริการนั้นเปนสวนหนึ่งของชีวิต ตัวอยางที่ชัดเจนคือ

Apple ที่สามารถเปลี่ยนคอมพิวเตอรจากสิ่งที่ดูซับซอ

น ใหกลายเปนเครื่องมือที่ใชงานงายและเปนมิตรกับผู

ใช เมื่อแบรนดสามารถทำตามสิ่งที่สื่อสารไวไดอยางต

อเนื่อง ความเชื่อมั่นก็จะคอย ๆ สะสม จนเกิดเปน “คว

ามศรัทธาในแบรนด” สิ่งที่เกิดขึ้นหลังจากนั้น คือการเ

ปลี่ยนสถานะของลูกคา จาก “ผูซื้อ” เปน “ผูเชื่อ” หรือ

ที่เรียกวา Brand Advocate ซึ่งไมเพียงซื้อซ้ำ แตยังพ

รอมสนับสนุนและแนะนำแบรนดใหกับผูอื่น อยางไรก็

ตาม ความทาทายที่แทจริงไมใชการทำใหคนซื้อครั้งแ

รก แตคือการ “รักษาความเชื่อ” นั้นไว หากแบรนดไม

สามารถสงมอบคุณคาไดตามที่สัญญาไว ความเชื่อนั้

นจะพังลงอยางรวดเร็ว และยากที่จะกูคืน ในทางกลับ

กัน แบรนดที่สามารถรักษามาตรฐานไดอยางตอเนื่อง

จะสามารถขยายตัวไดอยางมั่นคง แมในวันที่ตลาดมี

ตัวเลือกมากขึ้น หรือคูแขงมีสินคาที่ดีกวาในเชิงเทคนิ

ค แตความแข็งแรงของแบรนดจะชวยยึดลูกคาไวได

( ที่มา : MarketingOops! )
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ประกาศเลิกบริษัท

บริษัท ยามาอุชิ กรุป จำกัด

ทะเบียนเลขที่ 0105565161320 

    ขอประกาศใหทราบโดยทั่วกันวาที่ประชุมวิสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 1/2569 ของ บริษัท ยามาอุชิ กรุป จำกัด

ไดมีมติใหเลิกบริษัทฯ นี้ ตั้งแตวันที่ 25 มิถุนายน 2569 เปนตนไป

    จึงประกาศใหบรรดาลูกหนี้และเจาหนี้ทั้งหลายของบริษัทฯ นี้ ไดโปรดติดตอชำระหนี้หรือ

ยื่นคำทวงหนี้ตอขาพเจา ณ สำนักงานของผูชำระบัญชีเลขที่ 8/4 หมูบาน อัญชัญ ซอยสนามกอลฟ

ถนนศรีนครินทร แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ภายในกำหนด 7 วัน

นับแตวันประกาศเปนตนไป

ประกาศ ณ วันที่ 29 มิถุนายน 2569

(นางสาว จุฑาภา ยามาอุชิ)

ผูชำระบัญชี 

    

บริษัท รุยตี้ เทคโนโลยี ไทย จำกัด
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เรื่อง ขอเชิญประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 1/2569

เรียน ทานผูถือหุนของบริษัท

    ดวยคณะกรรมการของบริษัทไดมีมติใหเรียกประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 1/2569 ในวันที่ 07 กรกฎาคม

2569 เวลา 9:00 น. ณ 220/28 ซอย ประชานุกูล 1 แขวงวงศสวาง เขตบางซื่อ กรุงเทพมหานคร

เพื่อพิจารณาเรื่องตางๆ ตามระเบียบวาระดังตอไปนี้  

1. รับรองรายงานการประชุมครั้งที่ผานมา

2. รายงานผลการดำเนินงานของบริษัทและรับรองงบการเงินประจำป

3. พิจารณาแตงตั้งผูสอบบัญชีและกำหนดคาตอบแทนประจำป

4. พิจารณาแตงตั้งคณะกรรมการแทนกรรมการที่จะครบกำหนดออกตามวาระ

5. พิจารณาเงินปนผล การจัดสรรทุนสำรองตามกฎหมายและบำเหน็จกรรมการ

6. พิจารณาเรื่องอื่นๆ (ถามี)  

    ดังนั้น จึงขอเรียนเชิญทานผูถือหุนไปประชุมตามวันเวลา และสถานที่ดังกลาวขางตน โดยพรอมเพรียง

กันดวย จักขอบพระคุณยิ่ง

ขอแสดงความนับถือ

(นาย เฉิน หลิน)

กรรมการผูมีอำนาจลงนาม 

    

ประกาศเลิกบริษัท

บริษัท ดิจิตอล โอเอ จำกัด

ทะเบียนเลขที่ 0105540049399 

    ขอประกาศใหทราบโดยทั่วกันวาที่ประชุมวิสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 1/2569 ของ บริษัท ดิจิตอล โอเอ จำกัด

ไดมีมติใหเลิกบริษัทฯ นี้ ตั้งแตวันที่ 29 มิถุนายน 22569 เปนตนไป

    จึงประกาศใหบรรดาลูกหนี้และเจาหนี้ทั้งหลายของบริษัทฯ นี้ ไดโปรดติดตอชำระหนี้หรือ

ยื่นคำทวงหนี้ตอขาพเจา ณ สำนักงานของผูชำระบัญชีเลขที่ 378/611 ถ.รัตนาธิเบศร ต.บางกระสอ

อ.เมืองนนทบุรี จ.นนทบุรี ภายในกำหนด 7 วัน นับแตวันประกาศเปนตนไป

ประกาศ ณ วันที่ 29 มิถุนายน 2569

(นาย ดนัย ชวิตรานุรักษ)

ผูชำระบัญชี 
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