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  เจาะเทรนด Pet Companion Robot จากของเลนไฮเทค สู

“นวัตกรรมบำบัด” (Innovative Therapy) ที่ตอบโจทยธุรกิจสุขภาพ

เปลี่ยนโลกการแพทยสูโอกาสทองของธุรกิจ Wellness

  

ในโลกธุรกิจปจจุบันที่เต็มไปดวยความเรงรีบและสังค

มที่โดดเดี่ยวมากขึ้น การมองหาเทคโนโลยีที่มีหัวใจ ก

ลายเปนโจทยสำคัญที่แบรนดทั่วโลกพยายามแกปญ

หานี้ ขอมูลที่นาสนใจที่สุดในรอบป 2025 คือการเติบโ

ตอยางกาวกระโดดของ ตลาดหุนยนตสัตวเลี้ยงเพื่อก

ารบำบัด (Pet Companion Robot) ซึ่งไมไดถูกจำกัด

อยูแคในฐานะของเลนเด็กอีกตอไป แตกำลังกลายเป

น เครื่องมือเชิงกลยุทธในการดูแลสุขภาพ (Healthcar

e Strategy) ที่ไดรับการยอมรับในระดับสากล หากพิจ

ารณาจากรายงานของ Spherical Insights เราจะพบ

ตัวเลขที่นาทึ่งวา มูลคาตลาดของ Pet Companion R

obot ทั่วโลกในป 2025 อยูที่ประมาณ 480 ลานดอลล

ารสหรัฐ และคาดวาจะพุงสูงถึง 1,240 ลานดอลลารส

หรัฐ ภายในป 2035 โดยมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยสะสม

ตอป (CAGR) สูงถึง 10.9%

ทำไมตลาดนี้ถึงกลายเปนขุมทรัพยใหม? คำตอบอยูที่

โครงสรางประชากรโลกที่เปลี่ยนไป เรากำลังเขาสูยุค

Super-Aged Society อยางเต็มรูปแบบ ประชากรสูง

อายุตองการการดูแลที่มากกวาแคทางกายภาพ แตต

องการ “Emotional Support” หรือการสนับสนุนทางอ

ารมณ ในขณะที่แรงงานในระบบสาธารณสุขเริ่มขาด

แคลน หุนยนตเหลานี้จึงเขามาทำหนาที่เปนชองวางที่

เชื่อมโยงระหวาง “เทคโนโลยี” และ “ความอบอุน” ได

อยางลงตัว เมื่อ Technology กลายเปน Medicine

หนึ่งในปจจัยที่ทำใหหุนยนตสัตวเลี้ยง โดยเฉพาะแบร

นดระดับโลกอยาง Joy for All ไดรับความเชื่อมั่นในเชิ

งธุรกิจ คือการมีผลงานวิจัยรองรับ (Science-backed

product) ซึ่งเปลี่ยนภาพลักษณจากของเลนไฮเทคสู

“นวัตกรรมบำบัดแบบไมตองใชยา”(Non-

pharmacological Therapy)

  

กรณีศึกษาในผูสูงอายุ การรักษาที่วัดผลไดจริง การท

ดลองทางคลินิกที่โรงพยาบาล Sarasota Memorial รั

ฐฟลอริดา ระหวางป 2025-2026 ไดสรางบรรทัดฐาน

ใหมใหกับการใชหุนยนตในโรงพยาบาล งานวิจัยพบว

าผูปวยโรคสมองเสื่อม (Dementia) ระดับเบาถึงปาน

กลาง ที่ไดใชเวลาอยูกับหุนยนตสัตวเลี้ยงมีผลลัพธทา

งสุขภาพที่ดีขึ้นอยางมีนัยสำคัญ

-Physical Stability อัตราการเตนของหัวใจและความ

ดันโลหิตมีความคงที่มากขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมค

วบคุม

-Risk Reduction ลดอุบัติเหตุการลมในสถานพยาบา

ล เนื่องจากผูปวยมีความสงบและจดจออยูกับหุนยนต

 ไมเดินวุนวายดวยความสับสน

-Economic Impact ระยะเวลาการนอนโรงพยาบาลสั้

นลง และอัตราการไดกลับไปใชชีวิตที่บาน (Discharg

e to home) สูงขึ้น ซึ่งสงผลดีตอตัวเลขทางเศรษฐกิจข

องโรงพยาบาลและการลดภาระคาใชจายของครอบค

รัว

กรณีศึกษาในเด็กพิเศษ การทลายกำแพงแหงความก

ลัว ในซีกโลกเหนืออยางสวีเดน การศึกษาในป 2025

พบวา ‘หุนยนตแมว’ สามารถทำหนาที่เปน ‘Social B

uffer’ หรือตัวกลางทางสังคมใหกับเด็กที่มีภาวะออทิส

ติก (ASD) โดยเฉพาะในสถานการณที่ตึงเครียดอยาง

คลินิกทันตกรรม เด็กๆ สวนใหญมีความไวตอเสียงแล

ะสัมผัสสูง แตการมีหุนยนตที่ใหสัมผัสนุมนวลและเสีย

งคราง (Purr) ที่สม่ำเสมอ ชวยลดความวิตกกังวลและ

ทำใหพวกเขายอมรับการรักษาจากแพทยไดมากขึ้น สิ่

งนี้สะทอนใหเห็นวาหุนยนตสามารถออกแบบมาเพื่อ

“จูน” เขากับคลื่นอารมณของมนุษยไดอยางแมนยำ

( ที่มา : MarketingOops! )
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