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  แบรนดที่ดีไมไดเริ่มจากโลโก แตเริ่มจาก “คนขางในองคกร”
 

เมื่อพูดถึง Branding หลายคนมักนึกถึง Logo สี  We

bsite หรือแคมเปญโฆษณา เพราะนี่คือสิ่งที่ผูบริโภค

มองเห็น แตความจริงแลว สิ่งเหลานี้เปนเพียง “หนาต

า” ของแบรนด เพราะแบรนดที่แข็งแรงไมไดเกิดจากสิ่

งที่องคกรบอกวาตัวเองเปน แตเกิดจากสิ่งที่ผูคน “รูสึ

ก” หลังจากไดสัมผัสกับองคกรจริง ๆ และคนกลุมแรก

ที่สัมผัสแบรนด ไมใชลูกคา แตคือ พนักงาน ตั้งแตวัน

สมัครงาน วิธีที่บริษัทตอนรับคนใหม วิธีที่ Manager

สื่อสาร วิธีจัดการกับความผิดพลาด ไปจนถึงการตัดสิ

นใจในวันที่เกิดปญหา ทุกอยางกำลังสราง Brand อยู

ตลอดเวลา Employer Brand ไมไดอยูบนหนา Caree

rs Page บริษัทอาจเขียนวา “เราเปนองคกรที่ใสใจคน

” หรือ “ที่นี่เปดกวางสำหรับทุกความคิดเห็น” แตถาใน

ชีวิตจริงพนักงานกลับไมกลาพูดความเห็นที่แตกตาง

หรือเมื่อเกิดปญหาไมมีใครรับฟง คำพูดเหลานั้นก็ไมมี

ความหมาย Employer Brand จึงไมไดเกิดจากสิ่งที่บ

ริษัทพูด แตเกิดจาก Employee Experience ที่คนไดรั

บจริง ตั้งแต Recruitment, Onboarding, Feedback,

การพัฒนา ไปจนถึงวันที่พนักงานตัดสินใจลาออก ทุ

กชวงเวลาคือ Touchpoint ของ Brand และพนักงาน

จะจดจำสิ่งที่องคกร “ทำ” มากกวาสิ่งที่องคกร “บอก”

ลูกคารับรู Brand ผานคน Marketing สามารถสัญญา

วาบริษัทใหบริการอยางรวดเร็ว ใสใจ และเปนมิตรได

แตคนที่ตองทำให Brand Promise กลายเปนเรื่องจริง

คือพนักงาน พนักงานคือคนที่รับโทรศัพท ตอบคำถา

ม แกปญหา สงของ ติดตามงาน และรับมือกับลูกคาที่

ไมพอใจ ดังนั้น ตอให Visual Identity สวยแคไหน Ca

mpaign ใหญแคไหน แตถาประสบการณที่ลูกคาไดรั

บสวนทางกับสิ่งที่แบรนดพูด ความนาเชื่อถือก็จะหาย

ไป เพราะ Brand ไมใชแคสิ่งที่ธุรกิจดูเหมือนจะเปน แ

ตคือวิธีที่ธุรกิจปฏิบัติตอผูคน Culture คือสิ่งที่พิสูจนว

า Brand พูดจริงหรือไม หลายองคกรมี Core Values

ที่สวยมาก

 

แตปญหาคือไมไดถูกนำมาใชในสถานการณจริง ถาบ

ริษัทบอกวาใหความสำคัญกับ Accountability แตเมื่

อเกิดปญหากลับมองหาคนผิด สิ่งที่พนักงานเรียนรูไม

ใชคำวา Accountability แตคือ “อยาทำใหตัวเองเปน

คนรับผิด”ถาบอกวาเปดรับความคิดเห็น แตคนที่พูดต

างกลับถูกมองวาเปนตัวปญหา ทุกคนก็จะเรียนรูวา “เ

งียบไวปลอดภัยกวา” นี่คือเหตุผลที่ Culture ไมไดเกิด

จากคำบนผนัง แตเกิดจากพฤติกรรมที่องคกรยอมใหเ

กิดขึ้นซ้ำ ๆ และชวงเวลาที่เห็น Culture ชัดที่สุด มักไ

มใชวันที่ทุกอยางราบรื่น แตคือวันที่เกิดปญหา เมื่อธุร

กิจโตขึ้น Founder ตองเปลี่ยนจาก “คนทำ” เปน “คน

สรางระบบ” ธุรกิจจำนวนมากเริ่มตนจากตัว Founder

ลูกคารูจักเจาของ พนักงานเขาใจวิธีคิด และทุกคนรูว

าเจาของตองการอะไร แตเมื่อธุรกิจโตขึ้น Founder ไม

สามารถอยูในทุกหองประชุมและตัดสินใจทุกเรื่องไดอี

กตอไป คำถามสำคัญจึงกลายเปน “ทำอยางไรให Bra

nd ยังคงเปน Brand เดิม แมคนที่ตัดสินใจจะไมใช Fo

under?” คำตอบคือการเปลี่ยนสิ่งที่อยูในหัวของ Fou

nder ใหกลายเปน Values, Behaviors และระบบการ

ทำงาน เพราะ Brand ที่ดีไมควรอยูไดเพราะมี “คนเกง

คนเดียว” แตควรสามารถถูกสงตอผานคนทั้งองคกรไ

ด Manager คือ Brand ในสายตาพนักงาน สำหรับพ

นักงานจำนวนมาก บริษัทไมไดมีหนาตาเปน Logo ห

รือ Website บริษัทมีหนาตาเปน Manager ของพวกเ

ขา 

( ที่มา : MarketingOops! )
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ประกาศเลิกหางหุนสวนจำกัด

หางหุนสวนจำกัด สยามไทย 1998

ทะเบียนเลขที่ 0343569000831

    ขอประกาศใหทราบโดยทั่วกันวาที่ประชุมผูเปนหุนสวน ของ หางหุนสวนจำกัด สยามไทย 1998

ไดตกลงใหเลิกหางหุนสวนนี้ ตั้งแตวันที่ 22 ตุลาคม 2569 เปนตนไป

    จึงประกาศใหบรรดาลูกหนี้และเจาหนี้ทั้งหลายของหางหุนสวนฯ นี้ ไดโปรดติดตอชำระหนี้

หรือยื่นคำทวงหนี้ตอขาพเจา ณ สำนักงานของผูชำระบัญชีเลขที่ เลขที่ 80/368 หมูบาน การเคหะวนารมย

หมูที่ 23 ซอย 3 ตำบลขามใหญ อำเภอเมืองอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี 34000 ภายในกำหนด 7 วัน

นับแตวันประกาศเปนตนไป

ประกาศ ณ วันที่ 22 ตุลาคม 2569

(นาย มโนปกรณ หวานใจ)

ผูชำระบัญชี 

    

บริษัทเอซีซีแอล โซลูชั่นส จำกัด

วันที่ 22 ตุลาคม 2569

เรื่อง ขอเชิญประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 1/2569

เรียน ทานผูถือหุนของบริษัท

    ดวยคณะกรรมการของบริษัทไดมีมติใหเรียกประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 1/2569 ในวันที่ 30 ตุลาคม

2569 เวลา 9:00 น. ณ 88/6 หมูที่2 ถนนกาญจนวนิช ตำบลสำนักขาม อำเภอสะเดา จังหวัดสงขลา

เพื่อพิจารณาเรื่องตางๆ ตามระเบียบวาระดังตอไปนี้  

1. รับรองรายงานการประชุมครั้งที่ผานมา

2. รายงานผลการดำเนินงานของบริษัทและรับรองงบการเงินประจำป

3. พิจารณาแตงตั้งผูสอบบัญชีและกำหนดคาตอบแทนประจำป

4. พิจารณาแตงตั้งคณะกรรมการแทนกรรมการที่จะครบกำหนดออกตามวาระ

5. พิจารณาเงินปนผล การจัดสรรทุนสำรองตามกฎหมายและบำเหน็จกรรมการ

6. พิจารณาเรื่องอื่นๆ (ถามี)  

    ดังนั้น จึงขอเรียนเชิญทานผูถือหุนไปประชุมตามวันเวลา และสถานที่ดังกลาวขางตน โดยพรอมเพรียง

กันดวย จักขอบพระคุณยิ่ง

ขอแสดงความนับถือ

(นาย อณาจักร ปะลาวัน)

กรรมการผูมีอำนาจลงนาม 
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