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  ถอดยุทธศาสตร LINE MAN Wongnai เมื่อ Data, Retail Media

และ AI กำลังเปลี่ยนเกมธุรกิจ On-Demand
  

ภาพจำของ LINE MAN Wongnai สำหรับผูบริโภคจำ

นวนมาก อาจยังเปนแพลตฟอรมสำหรับสั่งอาหาร เรีย

กรถ หรือซื้อของแบบเรงดวน แตในมุมของธุรกิจ บริษั

ทกำลังขยับบทบาทไปไกลกวานั้น ดวยการวางตัวเองเ

ปนทั้ง Lifestyle Application และ Marketing Platfor

m ที่เชื่อมแบรนดเขากับพฤติกรรมการใชชีวิตของผูบริ

โภคไทย ตั้งแตชวงคนหาขอมูล ตัดสินใจซื้อ ไปจนถึงก

ารใชจายจริงทั้งในโลกออนไลนและออฟไลน โดย Mar

keting Oops! พูดคุยแบบ Exclusive กับ “ดร.วีระพง

ศ โก Managing Director, On-Demand Services,

LINE MAN Wongnai” ถึงภาพรวมตลาดอีคอมเมิรซ

การเติบโตของ Quick Commerce โอกาสของ Retail

Media Network ตลอดจนบทบาทของ Data และ AI

ที่กำลังกลายเปนกลไกสำคัญของธุรกิจแพลตฟอรมใน

ปจจุบัน

อีคอมเมิรซยังโต แตสนามแขงขันไมไดงายขึ้น แมอีคอ

มเมิรซและบริการ On-Demand จะผานชวงเติบโตอย

างรวดเร็วมาแลวหลายป แตในมุมของคุณวีระพงศ ต

ลาดยังมีพื้นที่ใหขยายตัว โดยเฉพาะเมื่อพฤติกรรมกา

รซื้อสินคาและบริการผานแพลตฟอรมกลายเปนสวนห

นึ่งของชีวิตประจำวัน เขายอมรับวา คำถามที่ไดยินจา

กพารทเนอรอยูบอยครั้งคือ ตลาดยังโตตอไดอีกหรือไ

ม เพราะผูบริโภคจำนวนมากตางเคยทดลองใชบริการ

เหลานี้แลว แตขอมูลที่ LINE MAN Wongnai เห็นกลั

บสะทอนวา ความถี่และประเภทของการใชงานยังขย

ายตัวตอเนื่องมาตรการกระตุนเศรษฐกิจของภาครัฐยั

งมีสวนชวยใหผูบริโภคเขามาใชบริการดิจิทัลมากขึ้น

อยางไรก็ตาม การเติบโตของตลาดก็มาพรอมการแขง

ขันที่เขมขน ผูเลนแตละรายตางลงทุนเพื่อดึงผูใชงาน

รานคา และแบรนดพารทเนอรเขามาอยูบนแพลตฟอร

มของตัวเอง “ธุรกิจยังเติบโตอยางตอเนื่อง แตตองยอ

มรับวาการแขงขันก็ดุเดือดมาก

  

ทุกแพลตฟอรมตางลงทุนเพื่อดึงดูดผูใชงานเขามาอยู

บนแพลตฟอรม” โจทยของแพลตฟอรมจึงไมใชแคการ

เพิ่มจำนวนผูใช แตตองสรางเหตุผลใหผูบริโภคกลับม

าใชงานซ้ำ และขยายการใชงานจากบริการประเภทห

นึ่งไปสูบริการอื่นจากOn-

Demand Application สู Marketing Platform

การขยับตัวที่สำคัญของ LINE MAN Wongnai คือกา

รเปดพื้นที่ใหแบรนดเขามาทำงานรวมกับแพลตฟอรม

ในมิติที่มากกวาการซื้อสื่อโฆษณา ทั้งนี้ คุณวีระพงศอ

ธิบายวา จุดแข็งของบริษัทมีอยูสามดาน ดานแรก คือ

ขอมูลพฤติกรรมจากการใชงานจริง หรือ First-party

Behavioral Data ซึ่งครอบคลุมตั้งแตการสั่งอาหาร ซื้

อของใช ไปจนถึงการใชบริการตาง ๆ บนแพลตฟอรม

ดานที่สอง คือความสามารถในการเชื่อม Customer J

ourney ไดตลอด Funnel โดย Wongnai ทำหนาที่ใน

ฝงคอนเทนตและการสรางการรับรู ขณะที่ LINE MAN

อยูในชวงของการพิจารณาและการตัดสินใจซื้อ สวน

Wongnai POS และระบบชำระเงินชวยเชื่อมตอขอมูล

การใชจายในรานคาออฟไลน สวนสุดทาย ดานที่สาม

คือ การมองเห็นพฤติกรรมของผูบริโภคทั้งออนไลนแล

ะออฟไลน ทำใหแบรนดสามารถวิเคราะหกลุมเปาหม

ายและวัดผลจากการสื่อสารไปจนถึงการซื้อจริงไดละเ

อียดขึ้น

( ที่มา : MarketingOops! )
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ประกาศเลิกบริษัท

บริษัท อินดัสทรี เอ็กซเพรส จำกัด

ทะเบียนเลขที่ 0105566230759 

    ขอประกาศใหทราบโดยทั่วกันวาที่ประชุมวิสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 1/2569 ของ บริษัท อินดัสทรี เอ็กซเพรส

จำกัด ไดมีมติใหเลิกบริษัทฯ นี้ ตั้งแตวันที่ 19 สิงหาคม 2569 เปนตนไป

    จึงประกาศใหบรรดาลูกหนี้และเจาหนี้ทั้งหลายของบริษัทฯ นี้ ไดโปรดติดตอชำระหนี้หรือ

ยื่นคำทวงหนี้ตอขาพเจา ณ สำนักงานของผูชำระบัญชีเลขที่ 129/181 ถนนวุฒากาศ แขวงตลาดพลู

เขตธนบุรี กรุงเทพฯ 10600 ภายในกำหนด 7 วัน นับแตวันประกาศเปนตนไป

ประกาศ ณ วันที่ 21 สิงหาคม 2569

(นาย คงกฤช วงษเชิดขวัญ)

ผูชำระบัญชี 
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