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  ถอดกลยุทธ Mitsubishi Motors Thailand ใช “Enjoy The Ride”

และ “มิตซูรุ” รีเฟรชแบรนด 65 ป ใหใกลชิดคนรุนใหมไดอยางไร
  

เมื่อ มิตซูบิชิ มอเตอรส (ประเทศไทย) (Mitsubishi M

otors Thailand) ดำเนินธุรกิจมาอยางยาวนานถึง 65

ป สิ่งที่ทาทายสำหรับแบรนดคงไมใชเรื่องการสรางคว

ามเชื่อมั่นในใจผูบริโภคซึ่งเปนสิ่งที่ลงหลักปกฐานอยา

งมั่นคงในใจคนไทยไปกอนแลว แตความทาทายสำหรั

บแบรนดที่ทำตลาดมาอยางยาวนานก็คือ จะทำอยาง

ไรใหแบรนดยังคงมีความหมายกับชีวิตคนไทย ในวัน

ที่พฤติกรรม ไลฟสไตล รวมไปถึงชีวิตการเดินทางดวย

รถยนตของผูคนเปลี่ยนแปลงไปอยางมาก นี่คือโจทย

สำคัญของ Mitsubishi Motors Thailand ที่นำมาสูกา

รประกาศทิศทางแบรนดครั้งใหม ภายใตแนวคิด “Enj

oy The Ride จอยไดทุกเสนทาง” ในงานฉลองครบรอ

บ 65 ปของการดำเนินธุรกิจในประเทศไทย ซึ่งจัดขึ้นเ

มื่อวันที่ 24 กรกฎาคม ที่ผานมา ณ ลาน Eden ชั้น 1

ศูนยการคาเซ็นทรัลเวิลด บรรยากาศภายในงานไดรับ

ความสนใจจากทั้งคนทั่วไป สื่อมวลชน และคนรักรถย

นต โดยมีผูบริหารของ Mitsubishi Motors Thailand

มารวมบอกเลาถึงที่มาของการเปลี่ยนแปลงครั้งนี้ ไมว

าจะเปนคุณ เรียวอิจิ อินาบะ กรรมการผูจัดการใหญ

บริษัท มิตซูบิชิ มอเตอรส (ประเทศไทย) จำกัด คุณ รั

บพร วรพล ผูอำนวยการใหญสายงานประสบการณลู

กคา และคุณ สุธีร นิรุธนภาพันธ ผูอำนวยการสายงา

นการตลาด มิตซูบิชิ มอเตอรส ประเทศไทย ไฮไลตสำ

คัญนอกจากจะมีการยอนมองเสนทางกวา 6 ทศวรรษ

แลว ยังรวมถึงการเปดตัวแบรนดแอมบาสเดอรและ B

rand Character ตัวใหม ที่เขามาเติมความสดใส เปน

มิตร และเชื่อมโยง Mitsubishi Motors กับชีวิตของผูบ

ริโภคมากขึ้น ซึ่งทั้งหมดเปนการทำ Brand Transfor

mation จากแบรนดรถยนตที่คนไทยรูจักและเชื่อมั่นม

าอยางยาวนาน ไปสูแบรนดที่ตองการเปนสวนหนึ่งขอ

งทุกเสนทางชีวิตของคนไทย วิธีคิดและกลยุทธในการ

Transform ครั้งนี้มีอะไรบาง Marketing Oops! 

  

สรุปมาใหอานแลวในบทความนี้

ตนทุนคือความเชื่อมั่นที่สะสมมา 65 ป กอนจะพูดถึง

ภาพลักษณใหม สิ่งที่ Mitsubishi Motors ยังคงใหคว

ามสำคัญคือรากฐานความเชื่อมั่นที่ถูกสรางขึ้นมาตล

อด 65 ป แบรนด Mitsubishi Motors เริ่มดำเนินธุรกิจ

ในประเทศไทยในฐานะ บริษัท สิทธิผล มอเตอร จำกัด

ตั้งแตป 2504 โดยรถยนตรุนแรกๆ ที่ทำตลาดในไทย

คือ Mitsubishi Colt รถยนตนั่ง 3 ลอ รวมถึง Mitsubi

shi Lancer Champ ในป 2531 สรางประวัติศาสตรเ

ปนรถยนตรุนแรกที่ประกอบในไทยและสงไปจำหนาย

ในตางประเทศ กอนจะกำเนิด Mitsubishi PAJERO

ที่คนไทยเรียกติดปากกันวา “ปาเหลี่ยม” ในป 2534 แ

ละเปน SUV ที่ทำตลาดในประเทศไทยจนถึงทุกวันนี้ด

วย จากนั้น บริษัท สิทธิผล มอเตอร จำกัด เปลี่ยนชื่อเ

ปน มิตซูบิชิ มอเตอรส (ประเทศไทย) เติบโตจนกลายเ

ปนหนึ่งในผูผลิตรถยนตรายสำคัญของประเทศ รวมถึ

งเปนฐานการผลิตและสงออกที่มีบทบาทในระดับโลก

โดยปจจุบันมียอดผลิตรถยนตสะสมมากกวา 7 ลาน

คัน และสงออกรถยนตที่ผลิตโดยฝมือคนไทยแลวกวา

5 ลานคัน ไปยังกวา 120 ประเทศทั่วโลก ตัวเลขเหลา

นี้แสดงใหเห็นถึงความผูกพันระหวางแบรนด อุตสาห

กรรมยานยนต และเศรษฐกิจไทยที่ดำเนินมาอยางตอ

เนื่อง คุณ เรียวอิจิ อินาบะ กรรมการผูจัดการใหญ บริ

ษัท มิตซูบิชิ มอเตอรส (ประเทศไทย) จำกัด อธิบายว

า สิ่งที่แบรนดภาคภูมิใจไมไดมีเพียงการสงมอบรถยน

ตคุณภาพสูง แตยังรวมถึงความไววางใจที่ไดรับจากลู

กคา พันธมิตร เครือขายผูจำหนาย และพนักงานทุกค

น ซึ่งเปนแรงผลักดันสำคัญที่ทำใหแบรนดพรอมเดินท

างเขาสูบทตอไปนั่นเอง

( ที่มา : MarketingOops! )
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