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  ลงทุน AI อยางไรใหคุมคาสูงสุด? สองยุทธศาสตร Merkle

Thailand กับการขับเคลื่อนองคกรดวย AI คุมทั้งงบประมาณ

และพัฒนา Talents อยางมีประสิทธิภาพ

  

แกนแทของการทรานสฟอรมไมไดอยูที่การทุมงบประ

มาณมหาศาลเพื่อจัดซื้อเครื่องมือราคาแพงที่สุดสำหรั

บทุกคน แตกลับอยูที่กระบวนการจัดการ “มนุษย” กา

รปรับโครงสรางวิธีคิด และการทำความเขาใจความคุ

มคาปลายทางที่แทจริงเพื่อกาวไปสูการเปนพันธมิตรใ

นการขับเคลื่อนธุรกิจยุคใหมอยางแทจริง Marketing

oops! ไดมีโอกาสคุยแบบ Exclusive กับ คุณอภิรดา

เบญจฆรณี CEO of CXM, Merkle Thailand ภายใต

กลุม dentsu ซึ่งเรียกไดวาเปนองคกรที่นำ AI Agenti

c มาใชไดอยางเชี่ยวชาญ ซึ่งเธอไดฉายภาพวิสัยทัศน

ที่ลึกซึ้งและแนวทางการปรับตัวขององคกร รวมถึงบุค

ลากรที่สามารถจับตองไดจริง มีหลายมิติที่นาสนใจมา

กทีเดียว เราขอชวนทุกทานรวมเดินทางไปกับเราคะ

พัฒนาศักยภาพ Talents ในองคกร การเปลี่ยนผานจ

าก I-Shape สู T-Shape ภารกิจแรกในบทสนทนาขอ

งเราคือเรื่อง ความทาทายที่ยิ่งใหญที่สุดที่คุณอภิรดา

ตั้งเปาหมายไวการขับเคลื่อน Merkle Thailand คือกา

รพัฒนาศักยภาพตางๆ ของเหลา Talents ในองคกร โ

ดยเฉพาะการปรับทักษะบุคลากรเพื่อรองรับความซับ

ซอนของ Intelligence โดยแนวคิดการพัฒนาบุคลาก

รในอดีตมักมุงเนนไปที่การสรางความเชี่ยวชาญเฉพา

ะดานในแนวดิ่ง หรือที่เรียกวา “I-Shaped” Individual

ซึ่งหมายถึงพนักงานที่มีความเชี่ยวชาญในทักษะของ

ตนเองอยางลึกซึ้งเพียงดานเดียว ทวา ในสภาวะที่ปญ

ญาประดิษฐขยายขีดความสามารถอยางกาวกระโดด

รูปแบบการทำงานแบบเดิมไมสามารถตอบสนองควา

มซับซอนของอุตสาหกรรมไดอีกตอไป องคกรจึงจำเป

นตองปรับเปลี่ยนโครงสรางบุคลากรไปสูแนวคิด “T-

Shaped” Individual อยางแทจริง

  

รูปแบบดังกลาวหมายถึงการที่พนักงานยังคงรักษาค

วามเชี่ยวชาญเฉพาะทางในแนวดิ่งเอาไว แตตองเสริม

สรางทักษะในแนวราบ ที่เปนพื้นที่ใกลเคียงหรือเกี่ยวข

องกับงานเดิมของตน (Adjacent Area) โดยทักษะแน

วราบนี้ตองไมใชแคความรูทั่วไปแบบผิวเผิน แตตองเป

นทักษะที่สามารถนำมาประยุกตใชงานรวมกันไดเพื่อ

รับมือกับความซับซอนของเทคโนโลยี ตัวอยางความส

ำเร็จที่ชัดเจนภายในองคกรของ Merkle คือ ผลิตภัณ

ฑที่ชื่อวา “Cosier” (โคเซียร) ซึ่งเปนเครื่องมือบริหารจั

ดการอินฟลูเอนเซอรและกลุม KOL ผลิตภัณฑนี้ถูกพั

ฒนาขึ้นโดย Data Scientist เพียงคนเดียว แตสามาร

ถสรางมูลคาและโปรเจกตระดับสิบลานบาทได เนื่องจ

ากตัวผูพัฒนาไมไดจำกัดตัวเองอยูแคทักษะการทำโม

เดลขอมูลในแนวดิ่ง (Data Modeling) ตามความเชี่ย

วชาญเดิมของลักษณะงานแบบ I-Shape แตไดเรียนรู

และขยายทักษะในแนวราบจนครอบคลุมตั้งแตการบริ

หารจัดการโครงการ (Project Management) การวิเค

ราะหธุรกิจ (Business Analysis) การออกแบบผลิตภั

ณฑ (Product Design) ไปจนถึงการพัฒนาตอยอดแ

ละการออกไปขายงานจริงรวมกับทีมวางแผนสื่อ (Me

dia Planner) การที่พนักงานหนึ่งคนสามารถเติบโตแ

ละรับบทบาทที่หลากหลายเชนนี้ได จำเปนอยางยิ่งที่

องคกรตองใหวิสัยทัศนที่ชัดเจน มีการสื่อสารเปาหมา

ยเฉพาะบุคคล และทำการประเมินศักยภาพรายบุคค

ล (Assessment by Individual) เพื่อชวยใหคนทำงา

นเห็นแนวทางการเติบโตของตนเองอยางเปนรูปธรรม

ควบคูไปกับการเติบโตขององคกร

( ที่มา : MarketingOops! )
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ประกาศลดทุน

บริษัท ทีที เมทัล จำกัด 

    ดวยที่ประชุมผูถือหุนของ บริษัท ทีที เมทัล จำกัด ไดมีมติพิเศษเมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2569

มีมติพิเศษใหลดทุนของบริษัทลงสิบลานหาแสนเกาหมื่นแปดพันสามรอยสี่สิบสามบาท (10,598,343.00)

โดยการลด มูลคาหุน คงเหลือทุนของบริษัท ยี่สิบเจ็ดลานเกาแสนหกหมื่นหนึ่งพันหกรอยหาสิบเจ็ดบาท

(27,961,657.00) เปนหุนสามัญ จำนวนหาแสนหุน (500,000) มูลคาหุนละ หาสิบหาบาท

เกาสิบสองสตางค (55.92) 

    ฉนั้น หากผูใดคัดคานการลดทุนนี้ ก็ขอใหยื่นคำคัดคานตอบริษัท ณ สำนักงานที่ตั้งอยูที่ บริษัท ทีที เมทัล

จำกัด (สำนักงานใหญ) เลขที่ 1/3 หมูที่ 4 ตำบลคอกกระบือ อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร

74000 ภายในกำหนด 30 วัน นับตั้งแตวันประกาศเปนตนไป

ประกาศ ณ วันที่ 18 กรกฎาคม 2569

(นาง ศิริมาศ ธนเลิศลาภ)

กรรมการผูมีอำนาจลงนาม 
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