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  ถอดรหัสความเปนผูนำแหงอนาคต ในยุคความไมแนนอน

คือความแนนอน (Uncertainty is the only certainty)
  

สรุป THE NEXT HUMANS: Decoding the DNA of

Future-Ready Success ถอดรหัส DNA ความสำเร็จ

แหงอนาคต โดย ท็อป-จิรายุส ทรัพยศรีโสภา CEO ก

ลุมบริษัท Bitkub ในงาน #AssetWisepresentsMark

etingOopsSummit2026 เปดมุมมองภาวะผูนำในโล

กที่ไมแนนอนและการสรางความเชื่อใจ โดย คุณท็อป

จิรายุทธ CEO กลุมบริษัท Bitkub ซึ่งแบงปนความรูที่

ไดจากการไปศึกษาที่ Harvard Business School เป

นเวลา 3 สัปดาห เนื้อหาที่นำเสนอเนนไปที่ทักษะการ

บริหารจัดการและภาวะผูนำ ซึ่งเปนประโยชนไมเฉพา

ะในวงการตลาด แตรวมถึงการบริหารองคกรในภาพร

วม โดยสามารถสรุปสาระสำคัญไดดังนี้

#1 การนำทีมในภาวะที่ไมแนนอน (Leading a Team

 Under Uncertainty)

ความแตกตางระหวาง “ความเสี่ยง (Risk)” และ “ควา

มไมแนนอน (Uncertainty)

-ความเสี่ยง (Risk) มักเปนเรื่องเชิงลบ สามารถคำนว

ณและควบคุมไดในระดับหนึ่ง

-ความไมแนนอน (Uncertainty): อาจเปนไดทั้งบวกแ

ละลบ เปนสิ่งที่คาดเดาไดยาก ไมมีใครเคยทำมากอน

(เชน โครงการอวกาศของ Elon Musk)

ทักษะผูนำในโลกที่มีความไมแนนอนสูง ความสามาร

ถในการ “Reframe” (ปรับกรอบความคิด) โดยผูนำต

องสามารถเปลี่ยนมุมมองจากสถานการณเชิงลบใหก

ลายเปนโอกาส หรือหา “เหตุผล” (Anchoring Reaso

n) มายึดเหนี่ยวจิตใจพนักงาน เพื่อไมใหทีมชะงักงัน

หรือไรทิศทางเมื่อเผชิญกับความผันผวน การสรางคว

ามมั่นคงทางใจใหตนเอง (Leader’s Self-Serenity) ผู

นำตองมีหลักยึดเหนี่ยวสวนตัว ตัวอยางเชน CEO ที่มี

ชีวิตการทำงานที่ไมแนนอน มักจะพยายามสรางกิจวั

ตรที่คงที่ในดานอื่นของชีวิต (เชน บินสายการบินเดิม

พักหองเดิม) เพื่อใหตัวเองมีสมอทางใจ

  

การสรางกลไกยึดเหนี่ยวสำหรับทีม (Anchoring Mec

hanism for Teams) การประชุมประจำ การจัดประชุ

มรายวัน รายสัปดาห หรือรายเดือนอยางสม่ำเสมอ (เ

ชน Daily Scrum, Weekly Meeting) แมบางครั้งอาจ

ไมมีวาระสำคัญ แตการไดเห็นหนาผูนำเปนประจำก็เ

ปนหลักยึดเหนี่ยวทางจิตใจใหพนักงานได อยามองแ

ตประสิทธิภาพ (Efficiency) เพียงอยางเดียว ในโลกที่

ไมแนนอน การยึดติดกับประสิทธิภาพสูงสุดในทุกเรื่อ

งอาจทำใหมองขามคุณคาบางอยางที่สรางความมั่นค

งทางใจ แนวคิด “คนเปดประตูโรงแรม (Dorman)” พ

นักงานเปดประตูโรงแรมไมไดทำหนาที่แคเปดประตู (

ซึ่งระบบอัตโนมัติทำไดมีประสิทธิภาพกวา) แตยังเพิ่ม

คุณคาผานการทักทาย การชวยเหลือ และการสรางป

ระสบการณที่ดี ซึ่งสรางมูลคาใหโรงแรมโดยรวมอยาง

มหาศาล ผูนำตองพรอมที่จะ “ยอมเสียประสิทธิภาพ”

 บางสวนเพื่อสราง Anchoring Mechanism เหลานี้

#2 ทรัพยสินที่มีคาที่สุดในอนาคต: ความเชื่อใจ (Trus

t) ในยุคของ AI และเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอยางรว

ดเร็ว “ความเชื่อใจ” จะกลายเปนสิ่งที่ขาดแคลนและมี

มูลคามากที่สุด ทั้งในระดับบุคคลและองคกร ดังนั้น จ

ะแนะนำ 3 องคประกอบ สำคัญของการสรางความเชื่

อใจ (3 Pillars of Trust)

1.Logic (เหตุผล/ตรรกะ) ความสามารถในการใชเหตุ

ผล การตัดสินใจอยางมีตรรกะ และความเชี่ยวชาญใน

สายงาน

2.Empathy (ความเห็นอกเห็นใจ) ความสามารถในกา

รเขาใจความรูสึกและมุมมองของผูอื่น การใสใจ

3.Authenticity (ความเปนของแท/จริงใจ) การเปนตัว

ของตัวเองอยางแทจริง ไมเสแสรง

( ที่มา : MarketingOops! )
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ประกาศเลิกหางหุนสวนจำกัด

หางหุนสวนจำกัดคลินิค24-6

ทะเบียนเลขที่ 

    ขอประกาศใหทราบโดยทั่วกันวาที่ประชุมผูเปนหุนสวน ของ หางหุนสวนจำกัดคลินิค24-6

ไดตกลงใหเลิกหางหุนสวนนี้ ตั้งแตวันที่ 14 มิถุนายน 2569 เปนตนไป

    จึงประกาศใหบรรดาลูกหนี้และเจาหนี้ทั้งหลายของหางหุนสวนฯ นี้ ไดโปรดติดตอชำระหนี้

หรือยื่นคำทวงหนี้ตอขาพเจา ณ สำนักงานของผูชำระบัญชีเลขที่ 332/29 หมูที่ 2 ตำบลหนองจอม

อำเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม ภายในกำหนด 7 วัน นับแตวันประกาศเปนตนไป

ประกาศ ณ วันที่ 19 มิถุนายน 2569

(นาย ชาญ โลหจิตร)

ผูชำระบัญชี 
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