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  Google เปดเกม AI Commerce ให Gemini ชวยแบรนดทำ

โฆษณา ขายสินคา และวัดผลในระบบเดียว
  

ถา AI ชวยแบรนดคิดแคมเปญ ทำชิ้นงานโฆษณา เลื

อกโปรโมชันที่เหมาะกับผูใชแตละคน พาผูบริโภคไปสู

ขั้นตอนซื้อหรือชำระเงิน และวัดผลธุรกิจไดในระบบเดี

ยว เกมของนักการตลาดจะเปลี่ยนไปแคไหน? นี่คือภ

าพใหญที่ Google พยายามเลาในงาน Google Mark

eting Live 2026 ปนี้ ผานการวาง Gemini ใหเปนแก

นกลางของadvertising and commerce ecosystem

แบบครบวงจร Google กำลังพา AI เขาไปอยูใน wor

kflow การตลาดลึกขึ้นกวาเดิม ตั้งแตงานอาน intent

ของผูบริโภค อานขอมูลธุรกิจ ทำขอความ ภาพ และวิ

ดีโอสำหรับแคมเปญ แนะนำแคมเปญ จัดการ offer เ

ชื่อม checkout ไปจนถึงชวยวัดผลทางธุรกิจ Google

ระบุวา Gemini กำลังเปลี่ยนกระบวนการทำ marketi

ng ทั้งระบบ ผานโฆษณาที่ทำงานไดมีประสิทธิภาพสู

งขึ้น งานครีเอทีฟที่ตอบโจทย performance มากขึ้น

และ agentic technology ที่ฝงอยูในผลิตภัณฑของ

Google เพื่อชวยใหธุรกิจเติบโตและ scale ไดเร็วขึ้น 

Gemini กลายเปนสมองกลางของ Google Ads และ

Commerce หัวใจของงาน Google Marketing Live

2026 คือ Gemini กำลังถูกวางใหเปน AI engine ของ

advertising และ commerce ecosystem ทั้งหมด ใ

นฝง Search พฤติกรรมผูใชกำลังเปลี่ยนไปอยางชัดเจ

น ผูคนถามคำถามยาวขึ้น ซับซอนขึ้น และตองการคำ

ตอบที่มีบริบทมากขึ้น โดย Google ระบุวา AI Mode

Search มีความยาวเฉลี่ยมากกวา Search แบบเดิม

3 เทา ขณะที่ 1 ใน 6 ของ AI Mode queries เปนการ

คนหาที่ใชเสียงหรือภาพ และ 75% ของผูใชบอกวา A

I Mode หรือ AI Overviews ชวยใหตัดสินใจไดเร็วขึ้น

และมั่นใจขึ้น ผลที่เกิดขึ้นคือโฆษณาตองทำหนาที่ให

ม แบรนดตองมีขอมูลที่ AI อานเขาใจ มีรายละเอียดสิ

นคาเพียงพอ และมีชิ้นงานโฆษณาที่ตอบคำถามของ

ผูบริโภคในบริบทจริงไดดี

  

Search Ads จะชวยอธิบายสินคาใหตรงกับคำถามข

องคนคนหา

Google เปดตัวรูปแบบโฆษณาใหมใน AI Mode เพื่อ

ใหโฆษณาเปนสวนหนึ่งของคำตอบที่ผูใชกำลังมองหา

รูปแบบแรกคือ Conversational Discovery Ads ซึ่งใ

ช Gemini อานบริบทคำถามของผูใช แลวประกอบขอ

ความและภาพโฆษณาใหสอดคลองกับความตองการ

เฉพาะ เชน ผูใชถามหาวิธีทำใหบานมีกลิ่นหอมแบบส

ปาและดูแลงาย ระบบสามารถนำเสนอสินคาที่เกี่ยวข

อง พรอมคำอธิบายคุณสมบัติที่ตรงกับคำถามนั้นอีกรู

ปแบบคือ Highlighted Answers ซึ่งเปดโอกาสใหแบ

รนดหรือสินคาเขาไปปรากฏในลิสตคำแนะนำของ AI

Mode เมื่อคำตอบนั้นมีคุณภาพและเกี่ยวของกับคำถ

าม เชน แอปเรียนภาษาสำหรับคนที่กำลังเตรียมตัวเดิ

นทาง ทั้งสองรูปแบบมี AI explainer ชวยอธิบายเหตุ

ผลประกอบ และยังมีปาย Sponsored ชัดเจน จุดนี้ส

ะทอนวา Google ตองการใหโฆษณาใน AI Mode มีค

วามโปรงใส พรอมใหขอมูลที่ชวยตัดสินใจไดจริง Ask

Advisor คือ AI คูคิดของนักการตลาด หนึ่งในประกา

ศที่นาจับตาคือ Ask Advisor ผูชวย AI แบบ unified

agent ที่ทำงานขาม Google Ads, Google Analytic

s, Google Marketing Platform และ Merchant Cen

ter หนาที่หลักคือชวยนักการตลาดดึงขอมูลจากหลาย

เครื่องมือมาวิเคราะหในที่เดียว เชน performance ขอ

งแคมเปญ พฤติกรรมผูใช ขอมูลสินคา และ insight จ

าก Analytics marketer สามารถถามเรื่องใกลตัวได เ

ชน แคมเปญไหนควรปรับกอน สินคาไหนกำลังเสีย s

hare of voice งบประมาณควรเพิ่มหรือลดตรงไหน ห

รือ conversion กำลังสะทอนปญหาอะไร

( ที่มา : MarketingOops! )
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