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  เปดแนวคิด Six Thinking Hats กระบวนการกอนตัดสินใจทุมงบฯ

ลุย Martech ถูกตอง คุมคา แบบไมเสียเงินเปลา
  

หลายองคกรเผชิญปญหาเดิมๆ ซ้ำแลวซ้ำเลา นั่นคือ

การตัดสินใจลงทุน Martech ที่ลำเอียงและไมรอบดา

น บางครั้งเปนเพราะตองทำตามความเห็นของผูบริหา

รระดับสูง (HiPPO) โดยที่ทีมไมกลาโตแยง หรือบางค

รั้งทุกคนคิดเหมือนกันจนพลาดมุมมองสำคัญ (group

think) ผลที่ตามมาคือ องคกรใชความสามารถของเครื่

องมือ Martech ที่ซื้อมาเพียง 42% เทานั้น เทากับวาเ

สียเงินไปมากกวาครึ่งโดยใชประโยชนไมคุมคา ดังนั้น

แนวคิด Six Thinking Hats จึงเปนเครื่องมือที่ชวยแก

ปญหานี้ไดตรงจุด ดวยการบังคับใหทีมพิจารณาครบ

ทั้ง 6 มุมมอง ไมวาจะเปนขอมูลจริง ความรูสึกของทีม

ความเสี่ยงที่อาจเกิด โอกาสที่จะไดรับ และนวัตกรรม

ใหมๆ ที่อาจเกิดขึ้น เมื่อประเมินครบทุกดานแลว ผูบริ

หาร และทีมจะมั่นใจไดวาการตัดสินใจลงทุนครั้งนี้คุม

คา จำเปนจริง และทีมพรอมนำไปใชงานไดอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ

ทำความรูจักกับ Six Thinking Hats หนังสือ “Six Thi

nking Hats” ของนักจิตวิทยา Edward de Bono แนว

คิดหลักคอนขางเขาใจงาย นั่นคือ หมวกแตละใบจะเ

ปนตัวแทนของมุมมองที่แตกตางกันในการคิดวิเคราะ

หปญหา แมวาเฟรมเวิรกนี้มักถูกนำมาพูดถึงในบริบท

การจัดการทั่วไป แตก็สามารถนำมาประยุกตใชกับกา

รบริหารจัดการ Martech ไดอยางชัดเจนและเปนรูปธ

รรม โดยพื้นฐานแลว เมื่อเราประเมินไอเดียหรือแนวคิ

ดใดๆ (เชน โปรเจกต Martech) สิ่งสำคัญคือตองพิจา

รณาจากหลายมุมมอง การมองในแงลบจะชวยเปดเผ

ยความเสี่ยง ในขณะที่การมองในแงบวกจะชวยเปดเผ

ยโอกาส ทั้งสองมุมมองตางมีคุณคา และชวยใหเราป

ระเมินโอกาสตางๆ ไดอยางครอบคลุม แนวทาง Six T

hinking Hats เปนเฟรมเวิรกงายๆ ที่จะชวยใหกลุมคน

มองเรื่องจากหลายมุมมองได แมวาจะไมมีความหลา

กหลายในรูปแบบอื่นก็ตาม

  

ผูเขารวมแตละคนจะไดรับมอบหมายใหมองหัวขอผา

นเลนสเฉพาะ เพื่อใหแนใจวามีการนำเสนอมุมมองกา

รคิดที่แตกตางกันอยางตั้งใจ ขณะที่เมื่อใชในการประ

ชุมกลุม กลยุทธนี้จะกระตุนใหเกิดการวิเคราะหเชิงลึก

และผลักดันใหผูเขารวมคิดนอกกรอบจากมุมมองเดิ

มๆ ของตัวเอง นอกจากนี้ยังชวยปองกันขอผิดพลาดทั่

วไปในการตัดสินใจ ไดแก groupthink (การคิดเปนกลุ

มโดยไมวิเคราะห), การประเมินแบบผิวเผิน และปญห

า HiPPO (Highest Paid Person’s Opinion – การตั

ดสินใจตามความเห็นของผูบริหารระดับสูง) ดวย 

ใครควรเขารวมการประชุม?

ผูเขารวมหลากหลายกลุมควรมีสวนรวมในเซสชัน Six

Thinking Hats ผูปฏิบัติงาน Martech เปนผูสมัครที่เ

ห็นไดชัด แตมุมมองของพวกเขาเพียงอยางเดียวไมเพี

ยงพอ

ผูมีสวนไดสวนเสียทางธุรกิจ มีบทบาทสำคัญในการเส

ริมเปาหมายและลำดับความสำคัญขององคกร ขอมูล

จากพวกเขาชวยใหมั่นใจวาการตัดสินใจยังคงสอดคล

องกับวัตถุประสงคที่กวางขึ้น

ทีมเทคนิคและผลิตภัณฑ ก็มีความสำคัญเทาเทียมกั

น พวกเขาใหขอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับความเปนไปไดและ

ความเปนจริงในการดำเนินงาน ชวยสรางสมดุลระหว

างความทะเยอทะยานกับความเปนจริง

( ที่มา : MarketingOops! )
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บริษัท แปซิฟค แมชชีนเนอรี่ แอนด เอ็นจิเนียริ่ง จำกัด

วันที่ 28 กุมภาพันธ 2569

เรื่อง ขอเชิญประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 1/2569

เรียน ทานผูถือหุนของบริษัท

    ดวยคณะกรรมการของบริษัทไดมีมติใหเรียกประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 1/2569 ในวันที่ 08 มีนาคม

2569 เวลา 9:30 น. ณ 795,797 ซอยพระรามที่2 ซอย42 แขวงบางมด เขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร

10150 เพื่อพิจารณาเรื่องตางๆ ตามระเบียบวาระดังตอไปนี้  

1. รับรองรายงานการประชุมครั้งที่ผานมา

2. รายงานผลการดำเนินงานของบริษัทและรับรองงบการเงินประจำป

3. พิจารณาแตงตั้งผูสอบบัญชีและกำหนดคาตอบแทนประจำป

4. พิจารณาแตงตั้งคณะกรรมการแทนกรรมการที่จะครบกำหนดออกตามวาระ

5. พิจารณาเงินปนผล การจัดสรรทุนสำรองตามกฎหมายและบำเหน็จกรรมการ

6. พิจารณาเรื่องอื่นๆ (ถามี)  

    ดังนั้น จึงขอเรียนเชิญทานผูถือหุนไปประชุมตามวันเวลา และสถานที่ดังกลาวขางตน โดยพรอมเพรียง

กันดวย จักขอบพระคุณยิ่ง

ขอแสดงความนับถือ

(นางสาว ชัญชนา ไชยจารีย)

กรรมการผูมีอำนาจลงนาม 
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