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  เบื้องหลังความรวมมือ Joe Wings และ OR สู “Food

Destination” เมื่อ 30 นาทีที่รอชารจ EV คือนาทีทอง
  

ดูเหมือนวาพฤติกรรมผูบริโภคที่เปลี่ยนแปลงไปจะกล

ายเปน Pain Point ใหญสำหรับธุรกิจในปจจุบัน การป

รับตัวใหทันการเปลี่ยนแปลงคือกลยุทธที่เรียบงายที่สุ

ด หนึ่งในพฤติกรรมที่เปลี่ยนไปแบบเห็นไดชัดที่สุดคือ

การเดินทาง โดย EV กลายเปนสิ่งที่ทำใหพฤติกรรมผู

บริโภคเปลี่ยนไปอยางชัดเจนที่สุด จากเดิมที่ใชเวลาใ

นสถานีบริการไมกี่นาที ปจจุบันมีการใชเวลานานขึ้นจ

ากการชารจ EV นั่นคือโอกาสที่ทำให OR ปรับกลยุทธ

พื้นที่สถานีบริการใหเปน “Food Destination” ตอบโจ

ทยไลฟสไตลผูบริโภคยุคใหม พรอมผนึกกำลังกับผูเชี่

ยวชาญดานสุขภาพและความยั่งยืนอยาง บริษัท ปลูก

ผักเพราะรักแม จำกัด (มหาชน) เจาของแบรนด “โอก

ะจู” ดวยการเปดตัวรานไกทอด “Joe Wings” ภายใน

PTT Station วิภาวดี 62 ที่เขามาสอดรับกับพฤติกรรม

คนรุนใหม

ชูจุดเดนไกทอดที่เนน Healthier OR ในฐานะผูดำเนิน

ธุรกิจสถานีบริการน้ำมัน ทำใหมีขอมูลชัดเจนวาผูใชร

ถยนตไฟฟา (EV) ที่เขามาใชบริการสถานีชารจจะตอง

ใชเวลาพอสมควรเพื่อรอการชารจประมาณ 30 นาทีต

อคัน ชวงระยะเวลาดังกลาวถือเปนนาทีทองที่จะสราง

ประสบการณใหกับผูใชบริการ และ “Food” เปนสิ่งที่

หลายคนพรอมที่จะใชเวลาวางที่ตองรอไปกับการทาน

อาหารภายใตความตองการ “ความคุมคา” ขณะที่ Jo

e Wings เองก็ไมไดเขามาแขงกับตลาดไกทอดแบบเดิ

มๆ แตเปนการสรางตลาดใหมเฉพาะกลุม (Niche Ma

rket) ดวยการวางตำแหนงสินคาใหเปน “Healthier C

hoice” ที่มุงเนนคุณภาพของวัตถุดิบและกระบวนการ

ปรุง ภายใตการดูแลใสใจสุขภาพรับเทรนด Healthy ซึ่

งถือเปนหัวใจสำคัญของการทำธุรกิจตามแนวทางแบ

รนดรุนพี่อยาง “โอกะจู” โดยเนนชูจุดเดนดานคุณคาม

ากกวาแคความอรอยผานการนำเสนอ 3 ดาน ที่สอดรั

บกับพฤติกรรมผูบริโภคที่ใสใจสุขภาพทั้ง

  

-Better Chicken: ดวยการเลือกใชไกปลอดสารเรงแล

ะไมมีฮอรโมนตกคาง ยกระดับมาตรฐานวัตถุดิบที่แต

กตางจากไกทอดทั่วไปในตลาด สะทอนถึงการดูแลตั้ง

แตแหลงที่มาและคุณภาพของเนื้อไก

-Better Oil: หัวใจสำคัญของธุรกิจไกทอดคือการเลือก

ใชน้ำมัน นั่นทำให Joe Wings เลือกใชน้ำมันแบบ De

ep Fry ที่ทนความรอนสูง รวมกับการใชเตา Pressure

Fryers ที่ชวยลดการอมน้ำมันลงไดถึง 30%-40% ตอ

บโจทยดานสุขภาพของผูบริโภค

-Better Way: การเนนย้ำถึงกระบวนการที่พิถีพิถัน ทั้ง

การเคี่ยวปรุงรสชาติใหมในทุกๆ รสชาติ รวมถึงการใช

Homemade Dip และ Organic Salad ตอกย้ำการดู

แลทุกขั้นตอนกรรมวิธี

ปรับตัวรองรับบริการดวยความเร็ว เมื่อ Joe Wings

ถูกวางตำแหนงใหกลายเปนผลิตภัณฑที่เนนความรว

ดเร็ว รองรับพฤติกรรมการรอชารจ EV ที่พรอมออกเดิ

นทางไดตลอดเวลา ทำให Joe Wings ตองมีการปรับ

ตัวจากเดิมที่ขายอยูในพื้นที่ของศูนยการคาที่ไมมีควา

มเรงรีบใดๆ โดยสาขาแรกเปดตัวเมื่อวันที่ 8 เมษายน

2568 ที่สยามพารากอน โดยสาขาที่ PTT Station วิภ

าวดี 62 เปนสาขาแรกที่อยูในพื้นที่สถานีบริการ ดวยค

วามตางของพื้นที่และกลุมเปาหมายที่เขามาใชบริการ

ที่มีความแตกตางกันทำให Joe Wings ตองมีการวาง

กลยุทธในการใหบริการที่ใหความเร็วสูง รองรับกับระ

ยะเวลาที่รอชารจ ทั้งการเลือกเสิรฟเฉพาะชิ้นสวนยอ

ดนิยม ไมวาจะเปน ปกไกกรอบ (Crunch Wing), อกไ

ก (Tender) และสะโพกไกไรกระดูก (Boneless) ซึ่งส

ามารถชวยลดความซับซอนในการจัดการสต็อกและล

ดระยะเวลาการเตรียมอาหารได

( ที่มา : MarketingOops! )
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